
　 1月23日に札幌で開催されたＱＣサークル北海道支部大会において、診療録

管理センター「診療情報管理し隊」サークルの改善事例発表が優秀賞を、

リハビリテーション科「Steps to Toilet」サークルと医事課・医事管理課

「Luminous」サークルが審査員特別賞をそれぞれ受賞しました。

　ＱＣサークル活動とは、職場の第一線で働く人々が小グループを組んで、自主的

かつ継続的にサービスや仕事などの質の管理・改善を行う活動で、今回３部署が

ＱＣサークルを編成して日々の業務を一から見つめ直し、医療サービスの質向上

や業務効率化などについて大きな成果を挙げることができました。

　　　【発表の様子】

　診療録管理センター

　　　　　リハビリテーション科 　　　 医事課・医事管理課

　 当院はこれからもＱＣサークル活動等の業務改善活動を推し進め、患者さんに

寄り添った安全で質の高い医療の提供に努めてまいります。

事務部企画課（業務改善活動推進担当）　　

ＱＣサークル大会で表彰されました！


